Na temelju ¢lanka 25. i 42. Statuta Narodne knjiZnice i Citaonice Tisno od dana 16.prosinca
2014.g., privremeni ravnatelj dana 8.prosinca 2014.godine donosi,

PRAVILNIK
O PRUZANJU USLUGA 1 KORISTENJU KNJIZNICNE GRADE
U NARODNOJ KNJIZNICI I CITAONICI TISNO

I. OPCE ODREDBE
Clanak 1.
Ovim Pravilnikom utvrduje se:
- djelatnost KnjiZnice,
- Clanstvo i uvjeti koriStenja,
- prava i duZnosti ¢lanova,
- prijelazne i zavrSne odredbe.

Clanak 2.
Pravilnik se donosi u skladu sa Zakonom o knjiZnicama, Standardima za narodne knjiZnice u

Republici Hrvatskoj i Statutom KnjiZnice.

IL. DJELATNOST KNJIZNICE

Clanak 3.
Narodna knjiZnica i ¢itaonica Tisno je narodna knjiZnica koja svojom djelatno$¢u sluzi
zadovoljavanju kulturnih i rekreativnih potreba stanovniStva, poticanju i Sirenju opéeg
obrazovanja, stru¢nog i znanstvenog rada, informiranja, odlucivanja i demokratizacije drustva.
KnjizZnica je obavijesno srediSte, a njezine sluZzbe zasnivaju se na jednakosti pristupa svima bez
obzira na dob, spol, profesiju, drustveni i drugi status.

Clanak 4.
Radi zadovoljavanja potreba korisnika, KnjiZnica je organizirana kao jedinstvena organizacijska
cjelina bez posebnih organizacijskih jedinica.

IIL. KNJIZNICNE USLUGE

Clanak 5.
KnjiZnica prati i istraZuje potrebe stvarnih i potencijalnih korisnika te ih nastoji zadovoljiti
pruzanjem knjiZni¢nih usluga.

Clanak 6.
KnjiZnica pruza korisnicima sljedece usluge:
- posudba knjiZni¢ne grade iz svoga fonda,
- meduknjizni¢na posudba,
- Citaonica za tisak,
- pristup internetu,
- informacijska pretraZivanja:
- iz fonda KnjiZnice
- elektronickih izvora



- edukacija korisnika o metodama i tehnikama koriStenja knjizni¢nih izvora
- uporaba racunala za pisanje, skeniranje i sl.
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skeniranje).

Clanak 7.
U skladu s uo¢enim interesima i potrebama korisnika Knjiznica moze unaprijediti postojece ili
uvesti nove knjizni¢ne usluge.

IV. CLANSTVO I UVJETI CLANSTVA

Clanak 8.
Clanom KnjiZnice moZe postati svaki gradanin Republike Hrvatske, odnosno svaki strani
drzavljanin na privremenom boravku u Op¢ini Tisno, koji uplati ¢lanarinu i prihvati obveze ovog
Pravilnika.
Pocasni €lanovi su zaposlenici KnjiZnice i umirovljenici KnjiZnice.
Prema vlastitoj prosudbi ili na prijedlog stru¢nih zaposlenika odjela i ogranaka KnjiZnice,
ravnatelj moZe pojedinim gradanima dodijeliti po¢asnu iskaznicu. PoCasni ¢lanovi ne placaju
¢lanarinu.
Clanovi KnjiZnice mogu postati zaposlenici pojedinih ustanova, tvrtki, ¢lanovi sindikata i sl. na
temelju sporazuma zaklju¢enog izmedu KnjiZnice i tih ustanova, tvrtki, sindikata i sl.

Clanak 9.
Za upis u ¢lanstvo KnjiZnice naplacuje se ¢lanarina.
Odluku o visini ¢lanarine, zakasnine i ostalih naknada donosi ravnatelj KnjiZnice uz prethodnu
suglasnost osnivaca.
Clanarina je godinja ili tromjeseéna . Vrijedi 12 mjeseci, odnosno 3 mjeseca od dana upisa.
Istekom roka iz prethodnog stavka, korisnik obnavlja upis ili mu prestaje ¢lanstvo u KnjiZnici.
Prigodom upisa potrebno je predociti osobni dokument (osobna iskaznica, putovnica, uc¢enicka
knjiZica, indeks, zdravstvena iskaznica) i popuniti upisnicu s osobnim podacima.
Prigodom obnove upisa potrebno je predociti jedan od gore navedenih osobnih dokumenata.
Potpisom upisnice ¢lan se obvezuje da ¢e se pridrZzavati odredaba vazeceg Pravilnika.
Za predskolsku djecu potpisuju se roditelji, a osnovnoskolci se potpisuju sami ili se roditelji
potpisuju umjesto njih.
Na temelju upisa ¢lan dobiva ¢lansku iskaznicu Knjiznice.

Clanak 10.
Knjizni¢na grada daje se na posudbu izvan Knjiznice ili na koriStenje u KnjiZnici i u ¢itaonicama.
Knjizni¢nu gradu smiju posudivati samo ¢lanovi KnjiZnice.
Grada referentne zbirke i drugih posebnih zbirki, novine i ¢asopisi, koriste se samo u prostorima
KnjiZnice.
Iznimno, posjetitelj KnjiZznice moZe jednokratno, bez upisa koristiti knjiZznicnu gradu samo u
prostoru KnjiZnice, temeljem odobrenja deZurnog knjizZniCara. Za takvo jednokratno koriStenje
grade posjetitelj KnjiZznice duZan je predati djelatniku osobnu iskaznicu ili neki drugi
identifikacijski dokument.
Pristup internetu i koriStenje racunala regulirano je posebnim Pravilima koja su sastavni dio ovog
Pravilnika

V. PRAVA I DUZNOSTI CLANOVA



Clanak 11.
Upisom u KnjiZnicu ¢lanovi stje€u pravo posudivanja knjizni¢ne grade u KnjiZnici

Clanak 12.
Clanovi KnjiZnice imaju pravo Koristiti sve usluge KnjiZnice (¢lanak 6).

Clanak 13.
Umnazanje grade ili dijelova grade (fotokopiranje, skeniranje), dopusteno je samo iz fonda
KnjiZnice prema propisima o autorskim pravima.
Ravnatelj Knjiznice donosi odluku o tome koja se grada (zbog zastite iste) ne smije umnazati.

Clanak 14.
Clanovi Knjiznice koriste se knjizni¢nim uslugama samo uz predoéenje ¢lanske iskaznice i
Clanskom iskaznicom moZe se sluZiti samo njezin vlasnik.
Iznimno, iskaznicu s tudim imenom mogu koristiti samo ¢lanovi uZe obitelji vlasnika iskaznice,
po njegovu odobrenju, ako je sprijeCen doci osobno.
Zloupotreba ¢lanske iskaznice nije dopusStena. Ako se ustanovi zloupotreba, KnjiZnica ¢e postupiti
u skladu s odredbama stavka 5. ¢lanka 27.
Izgubljenu iskaznicu €lan je duZan prijaviti knjiZznicnom djelatniku, kao i promjenu prebivaliSta te
promjenu ostalih podataka.
Izrada nove iskaznice naplacuje se prema Cjeniku usluga knjiZnice, osim u slu¢aju ako
se iskaznica zamjenjuje zbog istroSenosti ili promjene podataka.

Clanak 15.
Ako je ¢lan maloljetna osoba, za posudenu gradu odgovaraju roditelji odnosno staratelji.
Clanovi snose odgovornost za oste¢enu gradu, pa se preporuca da prilikom posudbe, u vlastitom
interesu, provjere stanje grade koju posuduju, te nedostatke ili oSte¢enja odmah prijave dezurnom
djelatniku Knjiznice.

Clanak 16.
Ako se ustanovi pokusSaj krade grade, postupit ¢e se u skladu s odredbama stavka 5. ¢lanka 27.

Clanak 17.
Clanovi KnjiZnice mogu odjednom posuditi najvise tri knjige i dva primjerka neknjizne grade
(glazbeni CD, video DVD, elektronicka grada).
Kod posudbe djelo u vise svezaka smatra se jednim primjerkom, neovisno o vrsti grade.
Istom ¢lanskom iskaznicom nije moguce odjednom posuditi dva jednaka naslova Skolske lektire.
Za strucni rad, uz dopustenje ravnatelja KnjiZnice, moZe se posuditi viSe knjiga.

Clanak 18.
Dopusteni rok posudbe knjiga u Knjiznici je 30 dana.
Po isteku roka posudbe, knjige se moraju vratiti ili produZiti rok posudbe.
Dopusteni rok posudbe video DVD-a je 3 dana, a glazbenih CD-a i elektronicke grade 7 dana.

Clanak 19.
Rok posudbe knjiga moZe se produZiti najviSe dva puta.
ProduZenje se moZe obaviti najkasnije dan prije isteka roka posudbe.
ProduZenje se obavlja osobno, telefonom ili elektroni¢kom poStom na adresu KnjiZnice,



Rok posudbe ne moZze se produziti ako je knjiga na popisu rezervacija.
Rok posudbe ne moZe se produZiti za djela koja su na popisu obvezne Skolske lektire i za
AVE gradu (video DVD, glazbeni CD, elektronic¢ka grada).

Rok posudbe za knjige €iji je rok vracanja istekao, moZe se produZiti tek nakon placanja
zakasnine.

Clanak 20.
Ako se knjizni¢na grada ne vrati, a rok posudbe ne produZi, ¢lanovima se naplacuje zakasnina.
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Zakasnina se naplacuje prema Cjeniku KnjiZnice.

Clanak 21.
Clanovima KnjiZnice koji su prekoraéili rok posudbe upuéuje se pismena opomena.
Ako ¢lan KnjiZnice ni nakon tre¢e opomene ne vrati posudene knjige i AVE gradu i ne podmiri
svoje obveze kao Sto je propisano ovim Pravilnikom, gubi pravo ¢lanstva u KnjiZnici i protiv
njega se moze pokrenuti sudski postupak za povrat knjiznicne grade.
Knjiznica ima pravo uputiti ovlaStenu osobu na adresu ¢lana kako bi preuzela knjizZni¢nu gradu
koja se nije vratila nakon slanja opomena.
Troskove opomena, zakasnine i sudskog postupka snose duznici knjizni¢ne grade.
Clan nema pravo dalje posudivati knjizni¢nu gradu niti koristiti ostale usluge Knjiznice sve dok
ne podmiri obveze iz ovoga ¢lanka.

Clanak 22.
Ako su ¢lanovima KnjiZnice potrebne knjige koje trenutacno nisu dostupne u KnjiZnici, mogu ih
rezervirati.
Skolska lektira i neknjizna grada se ne moZe rezervirati.
Ukoliko isti naslov rezervira vise korisnika, formira se lista cekanja kronoloskim redoslijedom
kako su rezervacije zatraZene.
O prispjecu traZene knjige KnjiZnica obavjes¢uje €lana telefonom, mobilnim telefonom ili e-
mailom.
Clan moZe preuzeti i zaduZiti traZenu knjigu u roku od 4 dana po primitku obavijesti.
Ako ¢lan ne zaduZi knjigu u vremenu navedenu u prethodnom stavku, rezervacija se poniStava.
Naknada za rezervaciju naplacuje se po realizaciji, i prema Cjeniku KnjiZnice.

Clanak 23.
Knjige potrebne za obrazovanje, znanstveni ili stru¢ni rad, a koje KnjiZnica ne posjeduje u svom
fondu, moguce je putem meduknjizni¢ne posudbe naruciti iz drugih knjiznica.
autorskim pravima.
Ovako dobivene kopije zadrzavaju kao svoje vlasnistvo.
Usluge meduknjiZzni¢ne posudbe naplacuju se prema Cjeniku KnjiZnice.

Clanak 24.
U prostorijama KnjiZnice korisnici su duZni uljudno se vladati.
U Knjiznici mora vladati red i mir kako bi se djelatnost KnjiZnice mogla nesmetano odvijati.
Ako je zanimanje za koriStenje Citaonica vece od ponudenih Citaonickih mjesta, knjiznicni
djelatnik ima pravo ograniciti korisniku vrijeme boravka u Citaonici.
Nenamjensko koriStenje prostorija KnjiZnice od strane korisnika, djelatnici KnjiZnice sprijecit ¢e
pravovremenom intervencijom, a u slucaju krajnje potrebe pozvat ¢e u pomo¢ sluzbene organe
MUP-a.



Clanak 25.
Clanovi su duzni ¢uvati gradu. U slu¢aju gubitka ili osteéenja grade, ¢lanovi su duzni u dogovoru
s knjiZnic¢arom:
- nabaviti isti naslov ili,
- platiti stvarnu trZiSnu vrijednost knjige.
Vrijednost naknade za izgubljenu ili oStecenu knjigu ili jedinicu AVE grade odreduje se prema
nabavnoj cijeni nove knjige ili AVE grade u trenutku pla¢anja naknade. Na izgubljene knjige i
drugu knjizni¢nu gradu ne obracunava se postotak godiSnje amortizacije.
Visinu naknade ostecenih ili izgubljenih rijetkih i vrijednih knjiga (ili druge grade) kojih u
trenutku vracanja odnosno naknade nema na trzistu, utvrduje ravnatelj.

Clanak 26.
U KnjiZnici nije dopusteno:
- dovoditi Zivotinje (osim za pratnju osoba s posebnim potrebama),
- glasno i bu¢no govoriti,
- smetati drugim ¢lanovima u njihovom radu,
- ometati uobicajeni rad djelatnika KnjiZnice,
- pusiti,
- oneciSc¢avati prostor,
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Clanak 27.
Pravila KnjiZnice primjenjivat ¢e se na ¢lanove KnjiZnice, kao i na one osobe koje se nadu u
prostorijama KnjiZnice kao posjetitelji.
Pravilnik o pruzanju usluga i koristenju knjizni¢ne grade dostupan je u pisanom obliku u
KnjiZnici, te na web stranicama KnjiZnice.
Korisnici su duZni pridrzavati se ovog Pravilnika.
U slu€aju nepostivanja, uskratit ¢e im se daljnja mogucnost koriStenja usluga Knjiznice, odnosno
daljnje Clanstvo u KnjiZnici bez prava na povrat ¢lanarine.
Sve sporove izmedu korisnika i KnjiZnice rjeSavat ¢e ravnatelj, a u slucaju da je korisnik
nezadovoljan tom odlukom, spor ¢e rjeSavati nadlezni sud.

Clanak 28.
KniZnica moZe djelomi¢no ili potpuno odlukom ravnatelja privremeno uskratiti usluge
korisnicima u posebnim okolnostima poslovanja:
- revizije knjiZznog fonda,
- preuredenja prostorija,
- selidbe,
- drugim sluc¢ajevima koje KnjiZnica ocijeni objektivnim okolnostima.
O ovim odlukama KnjiZnica je duzna unaprijed obavijestiti osnivaca i javnost putem sredstava
javnog priop¢avanja

VL. PRIJELAZNE I ZAVRSNE ODREDBE

Clanak 29.
Ovaj Pravilnik stupa na snagu osmog dana od dana njegove objave na oglasnoj plo¢i KnjiZnice.



Broj: 04/14
Tisno,08. prosinca 2014.g.
Privremeni ravnatelj:
Daniela Bilan,v.r.

Ovaj Pravilnik je objavljen na oglasnoj plo¢i Knjiznice dana 24.12.2014. , a stupio je na snagu
01.01.2015.

Privremeni ravnatelj:
Daniela Bilan,v.r



